BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : Belaada Lakhdar

N° candidat :

Centre de formation :

Option :

X SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio : https://lakhdar-portoflio.fr/

O

Compétences mises en ceuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des etp i

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le patrimoine
informatique

Répondre aux

et aux D pper la
demandes d’ présence en ligne
i etd’ e I isatil
évolution

Travailler en mode
projet

Mettre a disposition des
tilisateurs un service
informatique

Organiser son développement
professionnel

»Recenser et identifier les ressources numériques
»Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
»Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique

»Vérifier le respect des régles dutiisation des ressources numériques

»Collecter, suivre et orienter des demandes
»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
applicatifs
»Traiter des demandes concemant les applications

sur les

rganisation et mesurer leur

de limage de I'

enjeux  économiques
I' organisation.

»Référencer les services en ligne de '

icporata ,v
médias numériques en tenant compte du cadre juridique et des

»Participer a I'évolution d'un site Web exploitant les données de

»Analyser les objectifs et les modalités dorganisation d'un projet
>Planifier les activités
»Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

»Déployer un service

»Réaliser les tests dintégration et d'acceptation d'un service
»Accompagner les utiisateurs dans la mise en place d'un service

informationnelle

»Gérer son identité professionnel

»Mettre en place son environnement d'apprentissage personnel
»Développer son projet professi

»Mettre en ceuvre des outils et stratégies e v

Réalisation en cours de formation

Portfolio

2023-2025

x

Installation d un AD, DHCP,DNS (Windows server 2019)

2023-2025

Gestion des utilisateurs, droits utilisateurs et mise en place de GPO

Automatisation via scritp (Powerhell

Configuration de switch (Cisco : Physique et Packet Tracer)

Déploiement d'image (WDS)

Gestion d'incident, gestion de ticket (GLPI)

X [ X | X | X | X | X

X [ X | X | X | X | X

X [ X | X | X | X | X

Installation et sécurisation d'un serveur web LAMP + Implémentation d'une application web de gestion
avec base de données (GSB-FRAIS)

x

X

x

lInstallation d’un NAS (TrueNAS)

X

x

Mise en place d’une redondance d’Active Directory avec deux contréleurs de domaine

X

X

X

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année ( Lycée Jacques brel)
Développement d’un site web vitrine 05/2024 X
05/2024

Déploiement et restauration d'images systéme sur postes clients a l'aide de supports d'amorgage
Clonezilla

X

X

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année ( DSI MAIRIE DE SAINT-FONS)

Réparation des PC portables 01/2025 X
‘Support aux utilisateurs 01/2025 x
Inventaire du parc informatique 01/2025

01/2025
Installation et maintenance de matériel (PC, ion RAM, logiciel , application serveurs, X X
imprimante)
Installation d'un lab (VirtualBox - Windows 11 /2019 Server) 01/2025 X

01/2025

Migration d'OS (Windows 10 -> Windows 11)




